
Обновление отделений почтовой связи – с заботой о
каждом клиенте

В канун Дня Независимости Республики Беларусь открыто обновленное   отделение почтовой
связи №6 в  Минске (ул. Маяковского 8).

Одними из первых посетителей обновленного отделения стали руководители  «Белпочта»,
производства «Минская почта» и др.

Белорусская почта прилагает максимум усилий для улучшения качества и расширения спектра
предоставляемых услуг. Цени  каждого  клиента и стремится обеспечить максимальный
комфорт при оказании всего спектра  услуг.

- Открытие обновленного отделения - это еще один шаг в направлении удовлетворения
потребностей наших клиентов. Мы благодарны за доверие, которое наши клиенты оказывают
нам, и обещаем продолжать работать над улучшением качества наших услуг и
удовлетворением потребностей наших клиентов, - отметила во время посещения отделения
генеральный директор предприятия  Светлана Викторовна.

Отметим, что отделение оборудовано современным оборудованием и технологиями, что
обеспечивает быстрое и качественное обслуживание клиентов. В рамках модернизации
отделения были учтены требования по организации доступности объектов почтовой связи и
предоставлении услуг физически ослабленным лицам, реализованы мероприятия по
обеспечению условий для беспрепятственного доступа (организация безбарьерной среды) для
лиц с ограниченными возможностями.

Также в отделении появился зал самообслуживания. Теперь для клиентов доступен
расширенный ассортимент товаров потребительского спроса.
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